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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Weboldal adatkezelése

Az informécios dnrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget téve, ezuton
tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel§ neve Mozaik Klinika Fogaszat - 4 Kvadrans Med Kift.
Az adatkezel§ cime 4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/B.
e-mail | fogaszat@mozaikklinika.hu

telefon | +36 70 164-3166

honlap | mozaikklinika.hu

fogaszatnyiregyhaza.hu

Adatvédelmi tisztségviselS neve (ha van) --

Adatvédelmi tisztségvisel§ elérhetéségei --

Az adatkezeld elérhetéségei

Funkcionalis cookie-k

2.1 A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapja idétartama
Cookie-azonositd A weboldal alapvetd Jogos érdek - Ideiglenes cookie-k — az adott bongészési
IP cim mikodésének GDPR 6. cikk (1) munkamenet id6étartamaig maradnak a
biztositasa bekezdés f) felnasznald eszkdzén, azutan torlédnek.

Allandé cookie-k — egészen addig maradnak
a felhasznal6 eszkdzén, amig manualisan ki
nem torli 6ket.

Kapcsolédé jogszabalyok
. o1

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

| Profilalkotas révid, érthetd leirasa
Nem | —

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Valasz Automatizmus rovid, értheto leirasa

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az érintett altal hasznalt eszkoz |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategoria Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozék (az | Detcom Systems Kft. 4031 Debrecen Jozsef utca 20. Kulsé rendszergazda, informatikai
adatkezelési szolgaltato,

miiveletekhez Global Nexus Kft. 4400 Nyiregyhaza, Széna tér 2. 4. em. 17. Klils6 rendszergazda,
kapcsolodo informatikai szolgéltato,

technikai Websupport Magyarorszag Kft. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18-22. Weboldal
feladatokat végzGk) tarhelyszolgaltatd

Cimzettek
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Harmadik (EU-n kiviili) orszagba tortén6 adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka

Kozos adatkezelés torténik:
Valasz Kozos adatkezel6 neve, székhelye

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizarélag az a kolléga fér hozza, akinek a feladatai
ellatasahoz feltétlendl sziikség van, tovdbba az tgyvezeté.

Adatbiztonsagi intézkedés Szamitégépe(ke)n virusirto,

A szerveren tarolt adatok rendszeres biztonsagi mentése,

Mobil eszk6z6kdn kédos vagy biometrikus védelem,

A szamitogépek jelszdval védettek,

A monitorok elhelyezése biztositja az illetéktelen személyek betekintése elleni
védelmet,

Jelszéval védett wifi halozat,

A haldzatot tiizfal védi,

A vallalat szerverei, kritikus munkaallomasai szamara sziinetmentes betaplalas
biztositott,

Jogosultsagkezelés,

Az Erintett jogai:

A 'oalahoz tartozo érintetti 'ook és ezek maarézata

Tajékoztatashoz valo jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése eltt tajékozddni a személyes adatok
kezelésének madjarol

Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezelénél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja

Hozzaféréshez valo jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétdl az a réla tarolt személyes adatokat
Tiltakozashoz val6 jog - Amennyiben a jogalap jogos érdek vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan térténik, az érintett
tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, azonban a tiltakozas nem jelenti adatainak azonnali hatalyu torlését
Korlatozashoz vald jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezel6t személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfiggesztését a kivizsgalas id6tartama alatt

Adathordozhatésaghoz valo jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat

Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valo jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manudlis felllvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott.

Mérési és marketing cookie-k
2.2 A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapja idétartama
Cookie-azonositd A latogatok Az érintett Ideiglenes cookie-k — az
IP cim oldalhasznalati hozzajarulasa - adott bongészési
szokasainak GDPR 6. cikk (1) munkamenet id6étartamaig
elemzése, analitikai, bekezdés a) maradnak a felhasznalo
statisztikai és eszkozén, azutan
marketing sutik torlédnek.
alkalmazasa Allandé cookie-k —

egészen addig maradnak
a felhasznal6 eszkozén,
amig manualisan ki nem
torli Sket.

Kapcsol6do jogszabalyok
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Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?
Profilalkotas rovid, értheto leirasa

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Automatizmus rovid, értheto leirasa

Nem | -—-
Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni,

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az érintett altal hasznalt eszkoz |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Adatfeldolgozék (az | Detcom Systems Kft. 4031 Debrecen Jézsef utca 20. Kllsé rendszergazda, informatikai
adatkezelési szolgaltato,

miiveletekhez Global Nexus Kft. 4400 Nyiregyhaza, Széna tér 2. 4. em. 17. Kulsé rendszergazda,
kapcsol6dé informatikai szolgaltato,

technikai Websupport Magyarorszag Kft. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18-22. Weboldal
feladatokat végz6k) tarhelyszolgaltaté

Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténo adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka

Kozos adatkezelés torténik:

Valasz _ Ko6zos adatkezel6 neve, székhelye

Az adatokhoz valo hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizardlag az a kolléga fér hozza, akinek a feladatai
ellatasahoz feltétlenil szikség van, tovabba az tgyvezeté.

Adatbiztonsagi intézkedés Szamitdégépe(ke)n virusirto,

A szerveren tarolt adatok rendszeres biztonsagi mentése,

Mobil eszk6zokdn kédos vagy biometrikus védelem,

A szamitdgépek jelszdval védettek,

A monitorok elhelyezése biztositja az illetéktelen személyek betekintése elleni
védelmet,

Jelszoval védett wifi haldzat,

A halozatot tlizfal védi,

A vallalat szerverei, kritikus munkaallomasai szamara sziinetmentes betaplalas
biztositott,

Jogosultségkezelés,

Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozo érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének madjarol
Helyesbitéshez valo jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétél az a réla tarolt személyes adatokat
Torléshez, elfeledtetéshez vald jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz6dés teljesitése, jogi kotelezettség teljesitése vagy kézhatalmi jogositvany alapjan torténik
Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését
is, de amennyiben mas jogalap is tdmogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél
vonatkozésaban sz(inik meg
Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezelét személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat
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Automatikus donteshozatal fellilvizsgalatahoz valo jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis felllvizsgalatat kérni, ahol az adatkezeld az Erintetettre joghatassal jaré automata dontéshozatalt
alkalmazott

3. Mi a cookie?

A cookie-k kis méretl, betliket és szamokat, k6zpontozast és egyéb, technikai karaktereket tartalmazé fajlok, amelyek
egyes weboldalak latogatasakor keriilnek tarolasra eszkbzén (szamitogép, mobiltelefon, tablet, okos TV stb.). Ezek
olyan, a weboldalak felhasznélasat segitd informatikai adatok, melyeket a webszerver kiild a felhasznalé béngészdéjének,
a felhasznald eszkdzén tarolddnak, és a béngészé visszakiildi a szervernek minden az afelé iranyitott kérés alkalmaval.
Nem tartalmaznak futtathaté allomanyokat, virusokat, kémprogramokat és nem férnek hozza a felhasznalé
merevlemezének adataihoz sem.

A cookie-k altalaban a kévetkezlbket tartalmazzak: domain nevet, amire érvényes, a tarolasi idétartamot és a tarolt
értéket. Tébbek kbzott a felhasznald eszk6zének és béngészdjének felismerését teszi lehetéve, igy a latogatd
igényeihez igazitott tartalom megjelenését, illetve az alapveté béngészési funkciokat, - pl. 6sszefliggd munkamenetek
biztositasa - segitik el6. A felhasznalé anonimitasa mellett latogatottsagi statisztikak elkészitését is tamogatjak.

A cookiek-ban nem tarolunk személyes azonositasra alkalmas adatokat, de a felhasznal6i éimény névelése
érdekében hasznalunk olyan, titkositott informaciokat, amelyek azokbdl szarmaznak. Példaul segitenek neklink a hibak
beazonositasaban és megoldasaban, vagy abban, hogy meg tudjuk hatarozni azon érdekes, kapcsol6dé termékek kérét,
amelyekre szeretnénk felhivni figyelmét a honlapunk béngészése soran.

A weboldal miikédéséhez feltétlentil szlikséges cookie-k, valamint az anonim latogatottsagi statisztikakat tamogaté siitik
mar az elsé latogatéas soran betéltédnek. Ezt a felhasznalé nem tudja befolyasolni.

A felhasznaléi élImény névelése és a marketing tevékenység érdekében alkalmazott slitik csak a cookie értesité
»,dobozban” megadhato hozzajarulas utan téltédnek be. Ez a hozzéjarulas barmikor visszavonhaté a béngészé vagy a
weboldal lablécében talalhato hivatkozas segitségével, vagy a "cookieconsent_status” térlésével.

Amennyiben a késébbiekben mégis valamilyen (rlapon — kifejezett hozzajarulasaval — kapcsolatba lép veliink egy olyan
weboldalunkon, ahol cookie-kat hasznalunk, el6fordulhat, hogy az (lrlap megelézését kévetben tett
weboldallatogatasainak adatait ezen cookie-k segitségével megismerjiik. Ez a felhasznaldi éimény névelése érdekében
torténik.

Abban az esetben, ha elfogadta a cookie tajékoztatot a weboldalainkon, a tajékoztaté mindaddig nem jelenik meg djra,
ameddig a béngészd vagy a weboldal lablécében talalhato hivatkozas segitségével nem térli a "cookieconsent_status”
cookie-t.

Amennyiben On Ggy déntene, hogy korlatozna, blokkolna vagy téréiné egy weboldal éltal alkalmazott cookiek-at, akkor
ezt a béngészdje segitségével megteheti. Mivel minden béngészé kiilbnb6z8, a cookiek-kal kapcsolatos beallitasok
megvaéltoztatasarol tajékozodjon az On altal hasznalt program Sugé meniijében (vagy mobiltelefonjanak hasznélati
Utmutatojabdl).

Chrome

Internet Explorer
Firefox

Safari

Edge

era

1z


https://support.google.com/chrome/answer/95647#zippy=%2Callow-or-block-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-preferences&redirectlocale=en-US
https://support.apple.com/en-ie/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/en-us/windows/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
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A mozaikklinika.hu oldalon hasznalt cookie-k (siitik) listaja

Cookie neve

Cookie
tipusa

Cookie
forrasa

Adatkezelés
idotartama
(lejarat)

A cookie célja, feladata

A hirdetések teljesitményének mérésére

| fbp marketing META 90 nap és a felhasznalok weboldalak kézotti
kovetésére szolgal.
. .. . |Google A latogatok megkulénbdztetésére
-9a statisztikai IAnalytics 00 nap szolgal statisztikai elemzésekhez
Google Analytics 4 mérési azonositéhoz
. ... |Google kapcsolodd cookie, amely a
| ga_LXM7BZJR1E statisztikai IAnalytics 00 nap munkamenetek és hasznalati adatok
mérését tamogatja
Gooale Google Analytics 4 adott tulajdonhoz
| ga_VVDVK9711E statisztikai Analg tics 400 nap tartozo cookie-ja a latogatottsagi és
Y hasznalati statisztikak gytijtésére
A hirdetési kampanyok
| gcl_au marketing Google Ads 90 nap hatékonysaganak mérésére és
konverzidkovetésre szolgal
Hozzajarulas-kezel6 cookie, amely a
cookieyes-consent funkcionalis |CookieYes 1év felnasznald cookie-beallitasait és
hozzajarulasait tarolja
SourceBuster munkamenet IAktualis forgalmi forras adatait
sbjs_current statisztikai s ciarta tartalmazza a latogatdi forrasok
) elemzéséhez
SourceBuster munkamenet Az aktualis latogatasi forras kiegészité
sbjs_current_add statisztikai o adatait tarolja az attribucios
NS lejarta .
elemzésekhez
sbis first statisztikai SourceBuster [munkamenet |A latogato elsé forgalmi forrasanak
15 S lejarta adatait tarolja
sbis first add statisztikai SourceBuster [munkamenet |Az elsé forgalmi forrashoz kapcsolddo
1S _HIrst_ S lejarta kiegészitd attribucios adatokat tarolja
A SourceBuster JS verzidvaltasaihoz és
sbjs_migrations statisztikai SourceBuster mlu,nkamenet adatkezeléséhez kapcsolodd technikai
S lejarta : o -
informaciokat tarolja
<bis session statistikai SourceBuster 90 perc Az aktualis latogatoi munkamenethez
1S S P kapcsoléds attriblcios adatokat tarolja
sbis udata statisztikai SourceBuster [munkamenet |A latogatéhoz kapcsolddd anonim
S S lejarta attribucios és forgalmi adatokat tarolja
A Google DoubleClick altal hasznalt
test_cookie marketing Google 15 perc te..SZt(EOO'E'e’, amely'ellenorzh h_ogy a
bongészd tamogatja-e a cookie-k
hasznalatat
A Google reCAPTCHA cookie-ja, amely
| GRECAPTCHA funkcionalis |Google 180 nap @ botok és visszaelesek elleni

védelemhez sziikséges

kockazatelemzést tamogatja

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6hoz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belill kételes
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valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hataridé
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hénapon bellll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400

+36 (1) 391-1410

http://naih.hu

6. Birdésagi jogorvoslat

A birdsagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informacios énrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. toérvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezel®
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozoé elbirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgoz6é mentesul a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen modon
nem terheli felel6sség.



