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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Paciensek adatkezelése
Kapcsolattartasi adatok kezelése

Hatalyos: 2026.06.15-t6l

Az informécids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget téve, ezuton
tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel6 neve Mozaik Klinika Fogaszat - 4 Kvadrans Med Kift.
Az adatkezel6 cime 4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/B.
e-mail | fogaszat@mozaikklinika.hu

telefon | +36 70 164-3166

honlap | mozaikklinika.hu

fogaszatnyiregyhaza.hu

Adatvédelmi tisztségviselS neve (ha van) --

Adatvedelmi tisztségviseld elérhetSségei --

Az adatkezeld elérhetéségei

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapja idétartama

Név Id6pont egyeztetés, Szerzbdés Az utolso kapcsolatfelvételtdl

E-mail cim idépont lemondasa, teljesitéséhez szamitott 5 évig.

Telefonszam egyéb kommunikacid | szikséges - GDPR | Amennyiben a kapcsolattartasi adatok

Id6pontok a pacienssel, 6. cikk (1) bekezdés | az egészségugyi dokumentacio
értesitések kildése, b) részét képezik, ugy az arra vonatkozo
paciens nyilvantartas adatkezelési tajekoztatoban foglaltak
vezetése az iranyadok.

Kapcsolédé jogszabalyok

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?
Profilalkotas rovid, értheto leirasa

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Automatizmus rovid, értheto leirasa

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az Erintett |
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Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategodria Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozok (az | One Magyarorszag Zrt. 1112 Budapest, Boldizsar u. 2. Tavkozlési szolgaltato(k),
adatkezelési Websupport Magyarorszag Kft 1132 Budapest Victor Hugo u. 18-22. Levelez6 rendszer
miiveletekhez uzemeltetdje,
kapcsol6do Medadmin Kft. 6721 Szeged, Juhasz Gyula utca 36. 1/1. Dentadmin fogaszati
technikai betegnyilvantarté szoftver
feladatokat végz6k)
Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténo adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozé neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka

Ko6z6s adatkezelés torténik:
Valasz Kozos adatkezel6 neve, székhelye
Igen Dr. Poka Istvan EV 4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/a partner fogaszati
rendel6 Ggyvezetdje - adott esetben

Epreskert fogaszat 4400 Nyiregyhaza, Epreskert u. 51. partner fogaszati rendel® -
adott esetben

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizarolag az a kolléga fér hozza, akinek a feladatai
ellatasahoz feltétlendl sziikség van, az tugyvezet6, tovabba adott esetben az
Epreskert Fogaszat partnerrendel8ben térténd tovabbi fogaszati ellatasok,
beavatkozasok esetén az ott tevékenységet végz6 munkatars.
Adatbiztonsagi intézkedés Kameras kaputelefon,

llletéktelen személy nem tud bejutni az irodaba / telephelyre,

Zart dokumentumtarolas,

Kamerarendszert mikddtet a vallalat a telephely biztonsaga érdekében,
Szamitdgépe(ke)n virusirto,

A szerveren tarolt adatok rendszeres biztonsagi mentése,

Mobil eszk6zokdn kédos vagy biometrikus védelem,

A szamitdgépek jelszdval védettek,

A monitorok elhelyezése biztositja az illetéktelen személyek betekintése elleni
védelmet,

Jelszéval védett wifi halézat,

A haldzatot tlizfal védi,

A vallalat szerverei, kritikus munkaallomasai szamara sziinetmentes betaplalas
biztositott,

Jogosultsagkezelés,

Munkavallaléi titoktartasi nyilatkozat alairasra kertilt

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozo érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének madjarol
Helyesbitéshez valo jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétél az a réla tarolt személyes adatokat
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat
Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott.

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorldsaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6hdz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfelijebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll koteles
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valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén ez a hataridd
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400

+36 (1) 391-1410

http://naih.hu

6. Birésagi jogorvoslat

A birdsagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informéacios énrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. torvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozoé elbirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgoz6 mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6é eseményért 6t semmilyen moédon
nem terheli felel6sség.

Az érintett a kapcsolatfelvétellel, kapcsolattartassal egyiitt kijelenti, hogy 18. életévét
betoltotte, az Kapcsolattartasi adatok kezeléséhez kapcsolédé adatkezelési tajékoztatot
elolvasta, és hozzajarul a megadott adatainak a tajékoztatéban foglaltak szerinti
kezeléséhez, tarolasahoz.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Paciensek adatkezelése
Szolgaltatas nyujtasa, paciensi dokumentacié
kezelése

Hatalyos: 2026.06.15-t6l

Az informécids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget téve, ezuton
tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezeld neve
Az adatkezeld cime

Mozaik Klinika Fogaszat - 4 Kvadrans Med Kift.
4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/B.

e-mail | fogaszat@mozaikklinika.hu
o 1 .o telefon | +36 70 164-3166
Az adatkezeld elérhetéségei PPTTIE
honlap | mozaikklinika.hu

fogaszatnyiregyhaza.hu
Adatvédelmi tisztségviselS neve (ha van) --
Adatvédelmi tisztségvisel§ elérhetéségei --

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés

Az adatkezelés (tarolas)

Az anamnézis kérddivben
szerepl6 adatok:

Név, sziletéskori név

Lakcim

TAJ szam,

a paciens jelenlegi és korabbi
egészseégi allapotara vonatkozo
adatok, jellemz&en: betegségek,
rendellenességek, szedett
gyogyszerek, allergiak,
gyogykezelések, varanddsagra
vonatkoz6 adatok, fogaszati
elézmeények stb.

Foto (jellemz&en orrnyeregtdl-
allcsontig)

Képalkoto eszkozzel készlilt
mas adat (pl. rontgenkép, CT)-
adott esetben

Fogmintak

A kezeléssel kapcsolatos egyéb
személyes adatok

A GDPR 9. cikke szerinti
kilonleges személyes adatok
kezelése is megavaldsul,
jellemzéen egészségugyi
adatok.

A rendel6ben torténd

fogaszati ellatasok
biztositasa, diagnozis
felallitasa, kezelési
terv készitése,
kiildése, a fogaszati
ellatasokhoz
szikséges személyes
adatok rendelkezésre
allasa

Paciensi beleegyezd,
adatkezelési és
egyéb nyilatkozatok
digitalis alairatasa,
tarolasa

Igazolasok kiadasa,
egészsegugyi
dokumentacio
atadasa vagy
elkildése e-mailben

Garancialis kezelések
elvégzése, garancia,
jotallas
érvényesitésének
vizsgalata.

jogalapj
Szerzddés
teljesitéséhez és
jogi kotelezettség
teljesitéséhez
szukséges - GDPR
6. cikk (1) bekezdés
b), ¢)

idétartama
Az egészségugyi dokumentaciot
az adatfelvételtdl szamitott 30
évig kell megdrizni. Ez a kotelezd
nyilvantartasi idé. A kotelez6
nyilvantartasi idét kovetéen
gyogykezelés vagy tudomanyos
kutatas érdekében — amennyiben
indokolt — az adatok tovabbra is
nyilvantarthatéak. Ha a tovabbi
nyilvantartas nem indokolt a
nyilvantartast meg kell
semmisiteni.

Képalkoto6 diagnosztikai eljarassal
(pl. rontgen, CT) készult felvételt
annak készitésétdl szamitott 10
évig, a felvételrdl készitett leletet a
felvétel készitésétdl szamitott 30
évig kell megdrizni.

A vényeket, amire gyogyszer,
gyogyaszati segédeszkozt adtak
ki vagy ami alapjan gyogyaszati
ellatast nyujtottak, 5 évig kell
megdrizni.

[ Kapcsol6do jogszabalyok
1997. évi CLIV torvény az egészseégugyrol
1997. évi XLVII térvény az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és vedelmérdl
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Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?
Profilalkotas rovid, értheto leirasa

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Automatizmus rovid, értheto leirasa

Nem |
Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni,

A kezelt személyes adatok forrasa:
[ Az Erintett |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Adatfeldolgozék (az | Ugyvéd, jogi tanacsado - adott esetben,

adatkezelési Detcom Systems Kft. 4031 Debrecen Jézsef utca 20. Kiilsé rendszergazda, informatikai
miiveletekhez szolgaltato,

kapcsolédo One Magyarorszag Zrt. 1112 Budapest, Boldizsar u. 2. Tavkozlési szolgaltato(k),

Global Nexus Kft. 4400 Nyiregyhaza, Széna tér 2. 4. em. 17. Kils6 rendszergazda,
informatikai szolgaltato,

Websupport Magyarorszag Kift 1132 Budapest Victor Hugo u. 18-22. Levelez rendszer
Uuzemeltetdje,

Mitré Istvan ev. 2316 Tokol, Szadova utca 8/1. PCB Green Digitalis dokumentum-kezeld
rendszer Gizemeltetdje,

Medadmin Kft. 6721 Szeged, Juhasz Gyula utca 36. 1/1. Dentadmin fogaszati
betegnyilvantarté szoftver

Cimzettek Orszagos Korhazi Féigazgatésag 1125 Budapest, Dids arok 3. Egységes Egészségugyi
Elektronikus Tér (EESZT) kotelezd adatszolgaltatas,

Nemes Istvan E.V Fogtechnikus,

Puskas Dent Bt 4024 Debrecen, Varga utca 21. Fogtechnikus,

Coral Dental Kft 4400 Nyl'regyhéza, Luther utca 14. Fsz. 1. ajtd Fogtechnikus

technikai
feladatokat végzdk)

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:

gozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka

Kozos adatkezelés torténik:

Valasz Ko6zos adatkezel6 neve, székhelye

Igen Dr. Pdka Istvan EV 4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/a partner fogaszati
rendel6 Ugyvezetdje - adott esetben

Epreskert fogaszat 4400 Nyiregyhaza, Epreskert u. 51. partner fogaszati rendel6 -
adott esetben

Az adatokhoz val6é hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizardlag az a kolléga fér hozza, akinek a feladatai
ellatasahoz feltétlendl sziikség van, az ligyvezet6, tovabba adott esetben az
Epreskert Fogaszat partnerrendel8ben torténd tovabbi fogaszati ellatasok,
beavatkozasok esetén az ott tevékenységet végz6 munkatars.
Adatbiztonsagi intézkedés Kameras kaputelefon,

llletéktelen személy nem tud bejutni az irodaba / telephelyre,

Zart dokumentumtarolas,

Kamerarendszert mikddtet a vallalat a telephely biztonsaga érdekében,
Szamitégépe(ke)n virusirto,

A szerveren térolt adatok rendszeres biztonsagi mentése,

Mobil eszk6zokon kédos vagy biometrikus védelem,

A szamitégépek jelszdval védettek,

A monitorok elhelyezése biztositja az illetéktelen személyek betekintése elleni
védelmet,

Jelszoval védett wifi haldzat,

A halozatot tlizfal védi,

A vallalat szerverei, kritikus munkaalloméasai szamara sziinetmentes betaplalas
biztositott,
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Jogosultsagkezelés,
Munkavallaloi titoktartasi nyilatkozat alairasra kerult

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozé érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének madjardl )
Helyesbitéshez valo jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezelénél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valoésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valo jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tdl az a rdla tarolt szemeélyes adatokat
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat
Automatikus dontéshozatal fellilvizsgalatahoz valo jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis felllvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatassal jaré automata dontéshozatalt
alkalmazott.

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezeléhéz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belul kételes
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hatariddé
tovabbi két honappal meghosszabbithato.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkll, de legkés6bb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

IEZ \cmzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
m 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
IS 2ETu 1363 Budapest, Pf.9.
ugyfelszolgalat@naih.hu
IEEEEE +36 (1) 391-1400
+36 (1) 391-1410

[(ETIEI hitp://naih.hu

6. Birosagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informacios énrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXIl. torvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozé el6irasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgoz6é mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen modon
nem terheli felel6sség.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Paciensek adatkezelése
Pénzigyi bizonylatok, szamlazas

Hatalyos: 2026.06.15-t6l

Az informécids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget téve, ezuton
tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel§ neve Mozaik Klinika Fogaszat - 4 Kvadrans Med Kift.
Az adatkezel§ cime 4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/B.
e-mail | fogaszat@mozaikklinika.hu

telefon | +36 70 164-3166

honlap | mozaikklinika.hu

fogaszatnyiregyhaza.hu

Adatvédelmi tisztségviselS neve (ha van) --

Adatvédelmi tisztségvisel elérhetéségei --

Az adatkezeld elérhetéségei

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapj idétartama

Név Az ellatas Szerzbdés A Szamviteli térvény 169.
Adodazonositod ellenértékének teljesitéséhez és § (2) alapjan a kiallitastol
Lakcim beszedése, szamla jogi kotelezettség szamitott 8. év végéig.
E-mail cim (opcionalis) kiallitasa, teljesitéséhez

Bankszamlaszam (opcionalis) megkildése az szukséges - GDPR

Bankkartya adatok (opcionalis) érintettnek 6. cikk (1) bekezdés

Egészségpénztari azonosito b), ¢)

(opcionalis)

2007. évi CXXVII. torvény az altalanos forgalmi adoérdl

2000. évi C. térvény a szamvitelré|

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Profilalkotas rovid, értheto leirasa
| Nem | -

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Valasz Automatizmus rovid, értheto leirasa

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az Erintett |
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Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategoria Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozok (az | Adolabor Kft Szokolai Laszld 4481 Nyiregyhaza, Seregély utca 11. B. ép. Kdnyveld,
adatkezelési bérszamfejto,

miiveletekhez Raiffeisen Bank Zrt. 1133 Budapest, Vaci ut 116-118. Bank(ok), pénzintézek(ek),
kapcsol6dé Global Payments Europe s.r.0. Magyarorszagi Fioktelepe 1117 Budapest, Oktéber
technikai huszonharmadika utca 8-’10. POS terminal Uzemeltetc’ije, )
feladatokat végz6k) \_{Vebsuppcirt Magyarorszag Kft 1132 Budapest Victor Hugo u. 18-22. Levelez rendszer
Uuzemeltetdje,
Billingo Technologies Zrt. 1133 Budapest, Arbéc utca 6. Szamlazé szoftver lizemeltetsje
Cimzettek PREMIUM Onkéntes Egészség-és Onsegélyezd Pénztar 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.

Egészségpénztari szolgaltatas,

Generali Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar 1066 Budapest, Teréz kdrat 42-44.
Egészségpénztari szolgaltatas,

OTP Pénztarszolgaltato Zrt. 1133 Budapest, Vaci ut 76. Egészségpénztari szolgaltatas,
Allianz Hungaria Egészségpénztar 1087 Budapest, Kényves Kalman KRT 48-52.
Egészségpénztari szolgaltatas,

MBH Gondoskodas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar 1056 Budapest, VAci u. 38.
Egészségpénztari szolgaltatas,

Vasutas Egészségpénztar 1144 Budapest, Készeg utca 26. Egészségpénztari szolgaltatas

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténo adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka
Global Payments Europe s.r.o. Magyarorszagi Fioktelepe, USA, Adatkezelési tajékoztato,
https://www.globalpayments.com/hu-hu/gdpr,anyavélIalat esetleges hozzaférése, adattarolas adott esetben

Kozos adatkezelés torténik:
Valasz _ Ko6zos adatkezel6 neve, székhelye

Az adatokhoz val6é hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizardlag az a kolléga fér hozza, akinek a feladatai
ellatasahoz feltétlenil sziikség van, tovabba az ligyvezetd.
Adatbiztonsagi intézkedés Kameras kaputelefon,

llletéktelen személy nem tud bejutni az irodaba / telephelyre,

Zart dokumentumtarolas,

Kamerarendszert mikddtet a vallalat a telephely biztonsaga érdekében,
Szamitdgépe(ke)n virusirto,

A szerveren tarolt adatok rendszeres biztonsagi mentése,

Mobil eszk6z6kdn kédos vagy biometrikus védelem,

A szamitogépek jelszéval védettek,

A monitorok elhelyezése biztositja az illetéktelen személyek betekintése elleni
védelmet,

Jelszoval védett wifi haldzat,

A halozatot tlizfal védi,

A vallalat szerverei, kritikus munkaallomasai szamara sziinetmentes betaplalas
biztositott,

Jogosultsagkezelés,

Munkavallaloi titoktartasi nyilatkozat alairasra kerult

3. Az Erintett jogai:
A jogalaphoz tartozo érintetti jogok és ezek magyarazata

Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének madjarol

Helyesbitéshez valo jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja

Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétsl az a réla tarolt személyes adatokat
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat

Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott.
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4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6héz, ugy az
adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil koteles
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hatarid6
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkll, de legkésdbb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1410

Honlap http://naih.hu

6. Birdésagi jogorvoslat

A birdésagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informacios énrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. toérvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozo el6irasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakohelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgoz6é mentestl a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen modon
nem terheli felel6sség.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Paciensek adatkezelése
Kotelez6 adatszolgaltatas az EESZT rendszerébe

Hatalyos: 2026.06.15-t6l

Az informécids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget téve, ezuton
tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel§ neve Mozaik Klinika Fogaszat - 4 Kvadrans Med Kift.
Az adatkezel§ cime 4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/B.
e-mail | fogaszat@mozaikklinika.hu

telefon | +36 70 164-3166

honlap | mozaikklinika.hu

fogaszatnyiregyhaza.hu

Adatvédelmi tisztségviselS neve (ha van) --

Adatvédelmi tisztségvisel elérhetéségei --

Az adatkezeld elérhetéségei

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapj idétartama

Név, Lakcim, TAJ szam, Sziletési hely | Az érintettek Jogi kételezettseg Az EESZT-ben tarolt

és id6, Neme, Anyja neve adatainak rogzitése, teljesitéséhez adatok megdrzési ideje

A kezeléssel kapcsolatos adatok kezelése az EESZT szukséges - GDPR | jellemz&en az érintett

A GDPR 9. cikke szerinti kilonleges fellletén 6. cikk (1) bekezdés | halalat kdvetd 10 év.

személyes adatok kezelése is C) Tovabbi informaciot az

megavalodsul, jellemzben egészségugyi EESZT lakossagi

adatok. adatkezelési
tajékoztatdjaban talal:
https://e-
egeszsegugy.gov.hu/adatv
edelem

Kapcsolédé jogszabalyok

1/2014. (1. 16.) EMMI rendelet a fert6z6 betegségek jelentésének rendjérdl

2139/2016 (XI.21) EMMI rendelet az EESZT-vel kapcsolatos részletes szabalyokrol

49/2018. (XII. 28.) EMMI rendelet a népegészségligyi szempontbdl kiemelt jelentéségii vagy egyébként jelentds
koltségteherrel jar6 megbetegedések korérél, a megbetegedéseket nyilvantarto betegségregisztert vezetd szerv
kijelolésérdl, valamint ezen megbetegedések bejelentésére és nyilvantartasara vonatkozo részletes szabalyokrol

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?
Profilalkotas rovid, értheto leirasa

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Automatizmus rovid, értheto leirasa

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az Erintett |




{ " Mozaik
klinika
Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategodria Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozok (az | Medadmin Kft. 6721 Szeged, Juhasz Gyula utca 36. 1/1. Dentadmin fogaszati
adatkezelési betegnyilvantarté szoftver
miiveletekhez
kapcsolodoé
technikai
feladatokat végz6k)
Cimzettek Orszagos Koérhazi Féigazgatdsag 1125 Budapest, Dids arok 3. Egységes Egészségugyi
Elektronikus Tér (EESZT) kételez6 adatszolgaltatas

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténo adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka

Kozos adatkezelés torténik:
Valasz _ Ko6zos adatkezel6 neve, székhelye

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizardlag az a kolléga fér hozza, akinek a feladatai
ellatasahoz feltétlendl szikség van, tovabba az tgyvezeté.
Adatbiztonsagi intézkedés Kameras kaputelefon,

llletéktelen személy nem tud bejutni az irodaba / telephelyre,

Zart dokumentumtarolas,

Kamerarendszert mikddtet a vallalat a telephely biztonsaga érdekében,
Szamitdgépe(ke)n virusirto,

A szerveren tarolt adatok rendszeres biztonsagi mentése,

Mobil eszk6z6kdn kédos vagy biometrikus védelem,

A szamitdgépek jelszdval védettek,

A monitorok elhelyezése biztositja az illetéktelen személyek betekintése elleni
védelmet,

Jelszéval védett wifi halézat,

A haldzatot tlizfal védi,

A vallalat szerverei, kritikus munkaallomasai szamara sziinetmentes betaplalas
biztositott,

Jogosultsagkezelés,

Munkavallaléi titoktartasi nyilatkozat alairasra kerdilt

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozé érintetti jogok és ezek mag
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének madjarol
Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétél az a réla tarolt személyes adatokat
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a rola tarolt személyes
adatokat
Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatéssal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott.

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6hoz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belill kételes
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hatarid6
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.



{ - Mozaik
klinika
Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
S el 1363 Budapest, Pf.9.
ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefon +36 (1) 391-1400
+36 (1) 391-1410

Honlap http://naih.hu

6. Birdésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informéacios énrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. toérvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezel®
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozé elbirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozé mentesul a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen modon
nem terheli felel6sség.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Paciensek adatkezelése
Elégedettség felmérése, értékelések kozzététele

Hatalyos: 2026.06.15-t6l

Az informécids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget téve, ezuton
tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel§ neve Mozaik Klinika Fogaszat - 4 Kvadrans Med Kift.
Az adatkezel§ cime 4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/B.
e-mail | fogaszat@mozaikklinika.hu

telefon | +36 70 164-3166

honlap | mozaikklinika.hu

fogaszatnyiregyhaza.hu

Adatvédelmi tisztségviselS neve (ha van) --

Adatvédelmi tisztségvisel elérhetéségei --

Az adatkezeld elérhetéségei

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapj idétartama
Név, datum, e-mail cim | A szolgaltatas értékelésére felkérd Az érintett Az értékelést6l szamitott 10
A szbveges e-mail megkildése hozzajarulasa - évig, de legfeljebb a
értékelésben szerepl6 | Az értékelés kozzététele a GDPR 6. cikk (1) hozzajarulas visszavonasaig.
személyes adatok- weboldalon és egyéb online bekezdés a) Hozzajarulasat a
opcionalis fellleten fogaszat@mozaikklinika.hu
Fentieken keresztll a szolgaltatasok cimre kildoétt vagy postai
fejlesztése és népszerlsitése levelével vonhatja vissza.

Kapcsolédé jogszabalyok

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Profilalkotas rovid, értheté leirasa
| Nem | -

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Valasz Automatizmus rovid, értheto leirasa
Nem | -

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az Erintett |
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Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategoria Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozok (az | Detcom Systems Kft. 4031 Debrecen Jozsef utca 20. Kulsé rendszergazda, informatikai
adatkezelési szolgaltato,

miiveletekhez Global Nexus Kft. 4400 Nyiregyhaza, Széna tér 2. 4. em. 17. Klils6 rendszergazda,
kapcsol6dé informatikai szolgaltato,

technikai Websupport Magyarorszag Kft. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18-22. Weboldal
feladatokat végzG6k) tarhelyszolgaitato,

Google Inc 3rd Floor Gordon House

D04 E5WS5 Barrow Street Dublin, Ireland Google Reviews értékelések,

Websupport Magyarorszag Kft 1132 Budapest Victor Hugo u. 18-22. Levelez rendszer
Uzemeltetéje

Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténo adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka
Google Inc, USA, Adatvédelmi és Altalanos Szerz6dési Feltételek
Data Privacy Framework,https://policies.google.com/privacy?hl=hu&fg=1
https://www.dataprivacyframework.gov/list,anyavallalat esetleges hozzaférése

Kozos adatkezelés torténik:

Valasz _ Ko6zos adatkezel6 neve, székhelye

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizardlag az a kolléga fér hozza, akinek a feladatai
ellatasahoz feltétlendl szikség van, tovabba az tgyvezeté.
Az online fellleteken kézzétett adatok barki szamara elérhetd, publikus adatok.

Adatbiztonsagi intézkedés
Szamitdgépe(ke)n virusirto,

A szerveren tarolt adatok rendszeres biztonsagi mentése,

Mobil eszk6z6kdn kédos vagy biometrikus védelem,

A szamitdgépek jelszdval védettek,

A monitorok elhelyezése biztositja az illetéktelen személyek betekintése elleni
védelmet,

Jelszéval védett wifi halozat,

A haélézatot tlizfal védi,

A vallalat szerverei, kritikus munkaallomasai szamara sziinetmentes betaplalas
biztositott,

Jog_josultség_;kezelés,

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozé érintetti jogok és ezek mag
Tajékoztatashoz valé jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének madjarol
Helyesbitéshez valo jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétél az a réla tarolt személyes adatokat
Toérléshez, elfeledtetéshez vald jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz6dés teljesitése, jogi kdtelezettség teljesitése vagy kézhatalmi jogositvany alapjan torténik
Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését
is, de amennyiben mas jogalap is tamogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél
vonatkozasaban szlinik meg
Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezelét személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat
Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott
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4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6héz, ugy az
adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil koteles
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hatarid6
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkll, de legkésdbb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400

+36 (1) 391-1410

Honlap http://naih.hu

6. Birdésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informacios énrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. toérvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozo el6irasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakohelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgoz6é mentestl a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen modon
nem terheli felel6sség.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Paciensek adatkezelése
Fotok, videok adatkezelése

Hatalyos: 2026.06.15-t6l

Az informécids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget téve, ezuton
tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel§ neve Mozaik Klinika Fogaszat - 4 Kvadrans Med Kift.
Az adatkezel§ cime 4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/B.
e-mail | fogaszat@mozaikklinika.hu

telefon | +36 70 164-3166

honlap | mozaikklinika.hu

fogaszatnyiregyhaza.hu

Adatvédelmi tisztségviselS neve (ha van) --

Adatvédelmi tisztségvisel elérhetéségei --

Az adatkezeld elérhetéségei

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapj idétartama
Foto, vided A szolgaltatas Az érintett A fotd készitésétol
Név-opcionalis népszerisitése az hozzajarulasa - szamitott 10 évig, de
Egyéb személyes adatok pl. elvégzett online fellleteken, GDPR 6. cikk (1) legfeljebb a hozzajarulas
beavatkozas, életkor, lakhely stb. - jellemzéen fotokkal, bekezdés a) visszavonasaig.
opcionalis révid Hozzajarulasat a
videofelvételekkel fogaszat@mozaikklinika.h
u cimre kiildétt vagy postai
levelével vonhatja vissza.

Kapcsolédé jogszabalyok

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Profilalkotas rovid, értheté leirasa
| Nem | -

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Automatizmus rovid, értheto leirasa

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az Erintett |
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Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategodria Cégnév, székhely, tevékenység

Adatfeldolgozék (az | Detcom Systems Kft. 4031 Debrecen Jozsef utca 20. Kulsé rendszergazda, informatikai
adatkezelési szolgaltato,

miiveletekhez Global Nexus Kft. 4400 Nyiregyhaza, Széna tér 2. 4. em. 17. Kiilsé rendszergazda,
kapcsolédo informatikai szolgaltato,

technikai Vyebsupport’Magyarorszég Kift. 1132 Budapest Victor Hugo u. 18-22. Weboldal
feladatokat végzok) tarhelyszolgaltato

Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténo adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozé6 neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka
Meta Platforms Ltd., USA, Privacy Policy, tovabba a Data Privacy Framework EU-USA k6z6tti adatvédelmi
keretrendszerben torténé részvétel (DPF lista),
https://hu-hu.facebook.com/privacy/policy, anyavallalat esetleges hozzaférése

Kozos adatkezelés torténik:

_ Ko6z6s adatkezel6 neve, székhelye
| Meta Platforms Ltd. Merrion Road, Dublin 4, D04 X2k5, irorszég Kbz0sségi Média

Igen

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:
Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizardlag az a kolléga fér hozza, akinek a feladatai
ellatasahoz feltétlendl szikség van, tovabba az tgyvezeté.
Az online fellleteken kézzétett adatok barki szamara elérhetd, publikus adatok.

Adatbiztonsagi intézkedés
Szamitdgépe(ke)n virusirto,

A szerveren tarolt adatok rendszeres biztonsagi mentése,

Mobil eszk6z6kdn kédos vagy biometrikus védelem,

A szamitdgépek jelszdval védettek,

A monitorok elhelyezése biztositja az illetéktelen személyek betekintése elleni
védelmet,

Jelszéval védett wifi halozat,

A haélézatot tlizfal védi,

A vallalat szerverei, kritikus munkaallomasai szamara sziinetmentes betaplalas
biztositott,

Jog_josultség_;kezelés,

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozé érintetti jogok és ezek mag

Tajékoztatashoz valé jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének madjarol
Helyesbitéshez valo jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétél az a réla tarolt személyes adatokat
Torléshez, elfeledtetéshez vald jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz6dés teljesitése, jogi kotelezettség teljesitése vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan torténik
Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését
is, de amennyiben mas jogalap is tamogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél
vonatkozasaban szlinik meg
Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezelét személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat
Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatéssal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott
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4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6héz, ugy az
adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil koteles
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hatarid6
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkll, de legkésdbb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400

+36 (1) 391-1410

Honlap http://naih.hu

6. Birdésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozo rendelkezéseket az informacios énrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. toérvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozo el6irasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakohelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgoz6é mentestl a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen modon
nem terheli felel6sség.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Biztonsagi kamera adatkezelés

Biztonsagi kamera miikodtetéséhez kapcsolédoé
adatkezelés

Hatalyos: 2026.06.15-t5l

Az informécids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget téve, ezuton
tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel6 neve Mozaik Klinika Fogaszat - 4 Kvadrans Med Kift.
Az adatkezel6 cime 4400 Nyiregyhaza, Sarkantyu utca 23/B.
e-mail | fogaszat@mozaikklinika.hu

telefon | +36 70 164-3166

honlap | mozaikklinika.hu

fogaszatnyiregyhaza.hu

Adatvédelmi tisztségviselS neve (ha van) --

Adatvédelmi tisztségvisel elérhetéségei --

Az adatkezeld elérhetéségei

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapj idétartama

Biztonsagi kamera felvétele és az Személy- és Jogos érdek - 3 nap
ebbdl levonhatd informaciok vagyonbiztonsag GDPR 6. cikk (1)

Rendelés menetének | bekezdés f)

biztositasa

Kapcsolédo jogszabalyok
B

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Profilalkotas rovid, értheto leirasa

Nem =

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Automatizmus rovid, értheto leirasa

Nem |
Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az Erintett |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

[ Kategoria Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozék (az | TP-LINK Global INC 10 Mauchly, Irvine, CA 92618
adatkezelési privacy.us@tp-link.com. VIGI kamera applikacié
mlveletekhez
kapcsol6do
technikai
feladatokat végzdk)
Cimzettek




klinika

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka
TP-LINK Global INC, USA , Privacy Policy ,
https://privacy.tp-link.com/web/official/privacy-policy?region=US,
anyavallalat esetleges hozzaférése

Kozos adatkezelés torténik:
Valasz _ Ko6z0s adatkezel6 neve, székhelye

Az adatokhoz valo hozzaférés és az adatbiztonsagi intezkedések:
Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizardlag az ligyvezetd fér hozza.
Adatbiztonsagi intézkedés Szamitégépe(ke)n virusirto,
A szerveren tarolt adatok rendszeres biztonsagi mentése,
Mobil eszk6z6kdn kédos vagy biometrikus védelem,
A szamitogépek jelszdval védettek,
A monitorok elhelyezése biztositja az illetéktelen személyek betekintése elleni
védelmet,
Jelszéval védett wifi halozat,
A halodzatot tlizfal védi,
A vallalat szerverei, kritikus munkaallomasai szamara sziinetmentes betaplalas
biztositott,
Jogosultsagkezelés,

3. Az Erintett jogai:
A jogalaphoz tartozé érintetti jogok és ezek magyarazata

Tajékoztatashoz valo jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése eltt tajékozddni a személyes adatok
kezelésének madjarol

Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezelénél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja

Hozzaféréshez valo jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezelétdl az a réla tarolt személyes adatokat
Tiltakozashoz valo jog - Amennyiben a jogalap jogos érdek vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan toérténik, az érintett
tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, azonban a tiltakozas nem jelenti adatainak azonnali hatalyu torlését
Korlatozashoz vald jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezel6t személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt

Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat

Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valo jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manudlis felllvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott.

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6hoz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil kételes
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hatarid6
tovabbi két hénappal meghosszabbithato.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkés6ébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:
Név Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH)
Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon +36 (1) 391-1400

+36 (1) 391-1410

Honlap | http://naih.hu
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6. Birésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informacios énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
520616 2011. évi CXII. torvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozé el6irasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakéhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozétol kartéritésre jogosult. Az adatkezel6,
illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen modon
nem terheli felel6sség.

Az érintett a megfigyelt teriiletre valé belépéssel egyuttal kifejezi, hogy elfogadija a
megadott adatainak a tajékoztatéban foglaltak szerinti kezelését, tarolasat.
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